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Javno posvetovanje o izboljšanju čezmejnega varstva potrošnikov v EU

Evropska komisija do konca januarja 2014 prek javnega posvetovanja zbira mnenja in predloge potrošnikov, potrošniških organizacij in podjetij, kako zagotoviti čim boljše čezmejno varstvo potrošnikov. 
Komisijo predvsem zanima, katera preiskovalna in intervencijska sredstva potrebujejo nacionalni izvršilni organi za boljše sodelovanje pri obravnavanju kršitev potrošniške zakonodaje, ki se nanašajo na več držav. Kakšne sankcije so potrebne za boljše preprečevanje tovrstnih kršitev. Kako so lahko izvršilni organi v boju proti zlorabam učinkovitejši ter zagotavljajo doslednejše izvrševanje zakonodaje za boj proti zlorabam, ki se pojavljajo v vsej EU ali pa jih je zakrivil isti trgovec, ki posluje v številnih državah članicah. 

Ključno vprašanje tega posvetovanja pa je po razlagi Evropske komisije, ali bi lahko, in če, kako, morebiten bolj usklajen pristop na ravni EU pomagal pri združevanju sredstev in strokovnega znanja ter zagotovil učinkovito skupno izvrševanje zakonodaje za boj proti kršitvam, ki škodujejo potrošnikom in podjetjem v EU. Države članice imajo namreč zaradi težkih javnofinančnih razmer na voljo omejena sredstva za zagotavljanje varstva potrošnikov.
Koristne informacije:

· Spletna stran javnega posvetovanja:

http://ec.europa.eu/dgs/health_consumer/dgs_consultations/ca/consumer_protection_cooperation_regulation_201310_en.htm
· Vprašalnik:

http://ec.europa.eu/yourvoice/ipm/forms/dispatch?form=CPCReview
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