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Načrt za uporabo informacijsko-komunikacijskih tehnologij na področju oskrbe in ravnanja z vodo
Evropska komisija je objavila načrt za uporabo informacijsko-komunikacijskih tehnologij (IKT) pri oskrbi in ravnanju z vodo. V njem prihodnje izzive na tem področju uvršča v štiri skupine. Prva je analiza razmerja med stroški in koristmi uporabe rešitev z IKT. Druga je vzpostavitev splošnih kazalnikov za merjenje napredka pri uporabi IKT pri oskrbi in ravnanju z vodo za vse ravni, ki so tehnološka, družbena, ekonomska in okoljska. Tretja skupina se nanaša na sinergije med sektorji (voda, energija in širše), zlasti med tistimi, ki so vključeni v vzpostavljanje pametnih mest. Četrta skupina vključuje izzive glede izmenjave podatkov med projekti in deležniki.
Razmerje med stroški in koristmi uporabe rešitev z IKT

Evropska komisija ugotavlja, da izvajalci večine sedanjih projektov nimajo dovolj zgodovinskih podatkov za merjenje vpliva uporabe IKT na področju oskrbe in ravnanja z vodo,čeprav imajo podjetja tovrstne podatke za interno uporabo. Skupen problem na področju voda je, da ni vedno lahko določiti »prave cene za vodo«, kar bi bilo treba narediti v okviru krožnega gospodarstva in zaradi sprememb v podjetjih na področju voda v zadnjih letih. Določiti je treba trajnostne poslovne modele za uporabo IKT na področju oskrbe in ravnanja z vodo. 
Kazalniki za merjenje napredka pri uporabi IKT

Ker je na področju oskrbe in ravnanja z vodo na voljo veliko kazalnikov, bi bilo treba izdelati vodnik in usposobiti deležnike, kako selekcionirati in uporabljati kazalnike, pa tudi metodologije. Poleg tega bi bilo treba zbrati metodologije in analize, vzpostaviti splošni postopek za certificiranje in nenazadnje vzpostaviti organe za analize in dodeljevanje certifikatov. Nekaj teh izbir in kazalnikov bi lahko objavili kot smernice EU.
Sinergije med sektorji (voda, energetika in širše)
Podatke o porabi vode in energije bi lahko procesirali skupaj in tako prišli do skupnih modelov porabe, morda do povezav o porabi obeh virov, pomembno je tudi, da si podjetja za oskrbo z bodo in za oskrbo z energijo izmenjujejo podatke, jih dajo na voljo deležnikom in raziskovalcem. Večina podjetij za oskrbo z vodo ne ve, ali v skladu z zakonodajo in pravili lahko uporabljajo prilagodljive cene glede na povpraševanje. Pri tem bi po mnenju Evropske komisije lahko uporabila uspešne prakse dobaviteljev energentov in na koncu bi lahko varčna gospodinjstva dobila ugodnejšo ceno vode in energije.

Pomembno je tudi razumeti, ali naj bo splošen cilj zmanjšati količino energije, ki je potrebna za obdelavo in distribucijo pitne in odpadne vode ali bi se bilo bolje osredotočiti n a zmanjšanje stroškov energije nasploh, v primerih, ko prilagodljivo določanje cen energije vpliva na ceno vode. Standardi na področju energije in telekomunikacij so na splošno bolj napredni kot na področju voda, zato bi vodna podjetja te izkušnje lahko uporabila.

Izmenjava podatkov, interoperabilnost in standardizacija

Izmenjavo podatkov bi morala spodbuditi Evropska komisija. Kratkoročno bi lahko pripravila spodbude za podjetja, ki bi se odločila za izmenjavo, ali predlagala kodeks za raziskave za evropska javna podjetja ali podjetjem, ki bi prostovoljno vstopila v shemo za izmenjavo podatkov ponudila posebne oblike financiranja. Čeprav so standardi koristni je glavna ovira na področju standardizacije visoki stroški, pa tudi ni vedno jasno, kateri standardi bodo potrebni v prihodnosti. 
Shema 1: Predlog načrta za IKT na področju voda
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Koristne informacije:

· Spletna stran s povezavo na načrt:

· http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/ict-water-management-roadmap-2015
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